PROPUESTA MODELO DE ATENCION CONTINUADA

Estructuras implicadas:

o EAP
« SUAP
o SAC
« SAMU

Médicos Urgencia Hospitalaria

Definiciones:
s Atencion continuada en A. E. :Urgencia hospitalaria

e Afencion continuada extra-hospitalaria comprende dos ambitos de
actuacion en atencidén a las especiales caracteristicas geograficas y

sociodemograficas:
= Medio Rural

s Medio Urbano



Urgencia hospitalaria

En cada centro hospitalario, en funcién de la demanda, la carga asistencial y

los recursos humanos disponibles, se organizara la asistencia sanitaria, de la

forma que permita proporcionar la mejor asistencia en términos de calidad y

eficiencia.

Jornada:

Jornada ordinaria en horario diurno: La jornada anual ordinaria de
trabajo efectivo sera de 1.519 horas. El personal facultativo que
realice esta jornada podra realizar también jornada complementaria en
funcion de las necesidades asistenciales de cada centro. De acuerdo
con el articulo 58 del Estatuto Marco, el descanso al que pudieran tener
derecho estos profesionales como consecuencia de la realizacion de
una jornada ordinaria o complementaria, en ningln caso tendra el
caracter ni la consideracion de trabajo efectivo, ni podra ser tomado
en consideracion para el cumplimiento de la jornada ordinaria

anteriormente citada.

Jornada ordinaria anual en turno rotatorio que incluya horario
nocturno: La jornada anual ordinaria se distribuira en turnos de
trabajo, de tal forma que mediante este sistema se cubran las 24 horas
de todos los dias del afo. En funcion del numerc de noches que se
realicen a lo largo del afo, se ponderara esta jornada hasta un minimo

de 1.463 horas de trabajo efectivo anual.

En aquellos centros sanitarios en que las necesidades de personal asi lo
requiera, con el fin de garantizar la cobertura del servicio, 24 horas al
dia, 365 dias al ano ante incrementos imprevistos de la demanda
asistencial, se establecera una cartelera con atencién continuada en
régimen de localizacién, que seran abonadas segun lo establecido en

el Acuerdo anual de retribuciones.



Medio Rural

La atencion continuada en jornada complementaria, comenzard a
prestarse a partir de la finalizacion de la jornada ordinaria de los

distintos dispositivos (a partir de las 15:00 6 20:00, segln el caso).

Dicha atencion continuada sera prestada por el personal de los EAPs, o
por el personal médico de familia de area o ATS/DUE de area, en
Funcion de la disponibilidad de los distintos profesionales y de la
organizacion de dicha prestacion por parte de la Gerencia

correspondiente.

La modalidad de prestacion podra ser en régimen de:
e Presencia fisica.
s Guardia de localizacion rapida

¢ (Guardia mixta. ar

Medio Urbano

La realizacion de la atencion continuada en el ambito urbano sera
realizada por el personal de los EAPs o por el personal médico de
familia de area y personal de enfermeria de area, en régimen de

guardia de presencia fisica.

El personal de los EAPs realizard, como minimo, atencion continuada en
dias laborables entre las 15:00 y las 20:00 horas en el ambito de su

Zona Basica de Salud.

Las zonas basicas de salud (que se detallaran mas adelante) de los
nicleos urbanos de las Areas II. IV, V, VII y VIII, concentraran los PAC,s
y en ellos el personal destinado a la Atencién Continuada a partir de las
20 horas y los fines de semana y festivo, en orden a un uso mas racional
de los recursos y garantizando en todo caso la accesibilidad de la

ciudadania.



Personal de Atencion Continuada

Con objeto de prestar la mejor asistencia y garantizar la cobertura de
necesidades de personal de cada una de las Areas, se procedera a la
homogeneizacion de las distintas categorias profesionales existentes, para
prestar tanto la Atencion Continuada como las necesidades de sustitucion de

loe EAPs, por vacaciones, permisos, bajas, etc. ...

Las plazas de los servicios de atencién continuada (SAC) se transformaran,
de forma progresiva, en funcidon de las necesidades y disponibilidad
presupuestaria, en plazas de médico de familia de Area o ATS/DUE de Area

con idénticas retribuciones y jornada.

Asimismo las plazas de los servicios de urgencia de atencidén primaria
(SUAP), también se transformaran en plazas de area. En concreto, el médico
de SUAP en médico de familia de Area y el personal de enfermeria en
ATS/DUE de area.

Personal de Area de Atencién Primaria
¢ Seran plazas configuradas en plantilla organica del SESPA.

o Tendran la misma consideracion que las plazas de EAP, a efectos de

provisién y traslados.

e La jornada ordinaria anual de trabajo efectivo de este personal de area
sera de 1.519 horas. Ademas de este numero de horas realizaran la
jornada complementaria que, en su caso, se les requiera, dentro de la

normativa vigente al respecto.

e La retribucién correspondiente al meédico de familia de area ya se
establece en el Acuerdo anual de retribuciones para los empleados

publicos de la administracion del Principado de Asturias.



SAMU

El personal del servicio de atencidén médica urgente (SAMU) prestara sus
servicios en régimen de turno rotatorio cubriendo las 24 horas de todos
los dias del afo. En funcion del niumero de noches que se realicen a lo
targo del afno, se ponderara esta jornada hasta un minimo de 1.463

horas de trabajo efectivo anual.

El personal facultativo percibira las retribuciones establecidas al efecto
en el Acuerdo de retribuciones para el ano 2010 o en la normativa que

lo sustituya.

OTRAS MEDIDAS

A) CONCENTRACION DE PACs EN ATENCION PRIMARIA

En el ambito urbano se procedera a un proceso de reorganizacion y/o
concentracion de los puntos de atencién continuada (PACs) con el
objeto de mejorar la accesibilidad y la atencién sanitaria a los usuarios.
A partir de las 20:00 horas en dias laborables, y durante las 24 horas en
sabados, domingos y festivos, la atencién continuada, urgencia vy
atencion domiciliaria en el ambito urbano seran prestadas en estos
dispositivos. La misma sera realizada por los profesionales médicos o de

enfermeria de area y, en su caso, por el personal de los equipos.

B) REFUERZO DE LA ASISTENCIA FUERA DE LOS CENTROS DE SALUD

Asimismo, con el objeto de reforzar la atencién del personal de los
EAPs a la actividad programada en el centro, en cada una de las Areas
sanitarias Ill, IV, V, VIl y VIII, existira una dotacion de dos médicos de
familia de area y dos ATS/DUE de area, con el objeto de atender la
urgencia y atencion domiciliaria que se produzca en la misma en

horario de 08:00 a 20:00 horas, en dias laborables.



