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Editorial
“Nace BiQ”
BiQ es una herramienta electrónica que nace para facilitar, el conocimiento y el 
acceso a las fuentes de información en calidad, internas y externas al hospital y a 
los resultados clave de nuestros procesos, para todos los trabajadores, de manera 
ágil, veraz y actual.
Nuestra visión, es ser el referente en la información en calidad, para todas las 
personas que trabajamos en el Hospital Valle del Nalón.

Nuestros valores:
– Flexibles y abiertos al cambio
– Transparentes
– Imparciales
– Orientados a las personas

BiQ es una herramienta de comunicación de la Unidad de Calidad del HVN, de 
distribución mensual y ediciones especiales, vía electrónica a través de e-mail y 
para todos los trabajadores del HVN
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Conexiones a WEBs de interés recogidas durante al jornada (dentro de poco se “colgarán” las ponencias
en la red.
• Programa de las 5s de la OMS (High 5s Steering)

• Se quedan en tres: 
• Prevención de la Cirugía en sitio erróneo
• Manejo de la medicación concentrada inyectable
• Conciliación de la medicación  

España no participa en este programa, si queréis poneros en contacto con la persona responsable 
del mismo: kelleye@who.int
www.who.int/patietsafety

• El Factor humano en la seguridad: Ponencia interesante. Se habló entre otras cosas de: 
• Cultura de seguridad: qué hay que medir para conocerla
• Conductas claves desde el puesto de trabajo que mejoran la seguridad
• Liderazgo transformacional: modelo de liderazgo

www.abdn.ac.uk/iprc/notes (Centro de Investigación de Psicología Industrial, también tiene 
temas de seguridad en pacientes)
www.chfg.org (Página Clinical Human Factors Group) Página de un piloto cuya mujer 
falleció por un evento adverso.

• Pagina Web de seguridad del paciente del MSC: www.seguridaddelpaciente.es

IV Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente

Nota: las palabras, frases, direcciones, en azul están enlazadas con las páginas correspondientes

mailto:kelleye@who.int
http://www.who.int/patietsafety
http://www.abdn.ac.uk/iprc/notes
http://www.chfg.org/
http://www.seguridaddelpaciente.es/
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• ¿Cómo reducir el número de sucesos graves en Seguridad de Pacientes?:
Proyecto Linnaeus: http://www.datix.co.uk/index.php?id=PROJECT_LINNAEUS
Es una iniciativa internacional dirigida a desarrollar un sistema común de 
clasificación de eventos adversos. “El 70% de los EA graves son resultado de 25 
factores corregibles de los procesos, los cinco principales son: falta plan de 
gestión, supervisión de médicos “junior”, mayor “poder” al paciente, falta de 
reacción ante un resultado (analítica o RX) alterado, liderazgo del equipo 
clínico, acreditación inadecuada de capacidades.

• Acciones estratégicas en formación en Seguridad del Paciente para el SNS. 
Recursos on-line en formación y acceso al conocimiento científico.
Ponencia sobre la puesta en marcha de www.excelenciaclinica.net un metabuscador
para profesionales sanitarios, versión en español de TRIP Database. Los mejores 
recursos en Internet para una Medicina Basada en la Evidencia en español. Para 
identificar rápidamente la evidencia clínica de mayor calidad que permita apoyar la 
práctica clínica

• Blog de seguridad del paciente en atención primaria:
http://sano-y-salvo.blogspot.com/
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Importante

IV Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente

http://www.datix.co.uk/index.php?id=PROJECT_LINNAEUS
http://www.excelenciaclinica.net/
http://sano-y-salvo.blogspot.com/
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Guías Clínicas nuevas o revisadas
- AINEs y gastroprotección
- El uso del Litio
- Hematospermia
- Embarazo
- Dolor torácico
- Meningitis bacteriana
- VIH-SIDA

Incluye Calcumed+ online, Calcuvac online, más de 700 fichas de 
medicamentos y un VADEMECUM completo y actualizado.

¿Cómo buscar información sobre un medicamento en menos de 10 segundos? 
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Fisterrae

http://www.fisterra.com/fisterrae
http://www.fisterra.com/calcumed/index.asp
http://www.fisterra.com/tutoriales/fisterrae/vademecum.htm
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Seguimiento indicadores de calidad en la prescripción. 2008
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• En la INTRANET del Hospital están, a disposición de todo el personal, el 
procedimiento  para la solicitud de productos o servicios a Suministros, así como 
las hojas que se necesitan rellenar para dichas solicitudes

Ruta:
Ir a página inicial de la intranet: 
ir a Servicios ir a Suministros almacén ir a Documentos de suministros

Procedimiento para la solicitud de productos o servicios a 
Suministros
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